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 المقدّمة


نتائج ھذا التقریر  یتضمّنللبرنامج وتحسینھا المستمر. و تعلمّتحقیق مخرجات المدى دلیلاً على قدمّ أساسیةّ تللبرنامج وثیقة  تعلمّالتقّریر السّنوي لتقویم مخرجات ال یعدّ 
ضمّن القائمون على عملیةّ تقویم المخرجات یكما جودة البرنامج. الرّفع من إلى أساسا التي تھدف و المرتبطة بھاوإجراءات التحسین  ھاوتحلیلالمتحصّل علیھا التقویم 


 .التحسین المستمر حلقةب ذلك قصد الوقوف على كامل العملیةّ والتي تغلقھا سابقاً واتخّاذتمّ  التيالتحسین إجراءات تنفیذ  نسبة تقدمّالتقریر أیضًا بالبرامج في 


البرامج الأكادیمیةّ استنادا إلى تطویر ومحتواھا  ةجودضمان المسلمّة وإعطاء البرامج تغذیة راجعة حولھا قصد  التقاریر القیام بمراجعة مھمّ من الوفي ھذا الإطار 
 .حصیلة عملیةّ تقویم مخرجات التعلمّ


 للبرنامج. وتتمثل مسؤولیتھم في مراجعة تقاریر التقویم السنویةّ تعلمّتقویم مخرجات ال عملیةّن من أعضاء لدیھم معرفة وخبرة في المراجعة فریق عمل یتكوّ  عملیةّیقوم ب
 اجعة للبرامج لدعم التحسین المستمر لھا.غذیة الرّ وتقدیم التّ  المسلمّة استنادا على نموذج معدّ للغرض


وذلك قریر التّ  جزء من أجزاء كلّ تقییم ل بالاستناد الى مصفوفة قیاس یقیمّھا الأستاذ المراجع للتقریر، الجوانب المختلفة التي یجب أن ونفصّل لیلھذا الدّ في  نعرض
 .أعضاء فریق العملیص من الفوارق في التقویم بین للتقل


 الي.التّ  الانسیابيتبنیھا من قبل مكتب التخطیط الأكادیمي وضمان الجودة في جامعة قطر موضّحة في المخطّط تمّ  التي عملیةّال
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 تعریفات
، والمشاریع التي ةتطبیقیّ ة والة والشفویّ ھو تجمیع الاختبارات الكتابیّ  التقویم:


 .أو برنامج مقرّرالب في الطّ  علمّتستخدم لقیاس ت


یشیر نشاط التقویم إلى الأسلوب أو الأداة المستخدمة لجمع  نشاط التقویم:
مثل الامتحانات والاختبارات  البرنامج فعاّلیةأو  طلابّال تعلمّالمعلومات حول 


والملاحظات والاستطلاعات  التقدیمیةّوالمقالات والمشاریع والعروض 
أو  التعلیمیةّج یم لقیاس النتائوتصمیم أنشطة التقتمّ  ومجموعات التركیز، وغیرھا.


 نشاط التقویم یعدّ ، مختصر. وبشكل المؤسّسةتقییم الأداء العام للبرنامج أو 
، تعلمّجمیع الأسالیب والأدوات المستخدمة لتقییم ال یضمّ المصطلح الأوسع الذي 


إلى الأداة أو  أداة التقویمتشیر كما  .التقویم عملیةّإلى  طریقة التقویمشیر تبینما 
قرارات  تخّاذیم لاوتحلیل نتائج أنشطة التق یتمّ التقنیة المستخدمة لجمع البیانات. 


 .بشكل عام وجودة البرنامج طلابّال تعلمّلتحسین 


 تعلمّفیھا تقییم  یتمّ یشیر سیاق التقویم إلى الإعدادات أو البیئة التي  سیاق التقویم:
 وأتقییمھ،  یتمّ الذي ككل ي أو البرنامج الدراس مقرّر. ویشمل ذلك الطلابّال


یم، وأي وتقییمھا، والأسالیب والأدوات المستخدمة للتق یتمّ التي  التعلیمیةّالأھداف 
تركیبة الر الموارد وفّ یم، مثل تووة قد تؤثر على نتائج التقعوامل خارجیّ 
 سیاق التقویمفھم  إنّ سة. للمؤسّ  عامّةال التعلیمیةّقافة والثّ  طلابّلالدیموغرافیةّ ل


 مخرجاتن تحسّ أن  ھاشأنمن قرارات  اتخّاذو تقویمنتائج ال تحلیلبأھمیةّ بمكان في 
 .طلابّال تعلمّ


 .تعلمّال مخرجاتالب فعلھ لضمان تحقیق الطّ یتطلبّ من : وصف لما التقویممعاییر 


یقوم فیھا البرنامج الأكادیمي بجمع  زمنیةّھي فترة  التقویم: دورة التقویمدورة 
بشكل منھجي. یھدف الأمر إلى تقییم  تعلمّالبمخرجات  متعلقّةوتحلیل البیانات ال


منھج البرنامج والتعلیم، وتحدید المجالات التي یجب تحسینھا. قد تختلف  فعاّلیة
تتراوح بین ا عادة ما تمتد على فترة لكنھّاعتماداً على البرنامج، و التقویمة دورة مدّ 


نتائج التقییم تقویم، تلیھا جمع ال خطّةورة عادة بوضع . تبدأ الدّ سنوات أربعوعامین 
، بالإضافة إلى مراجعة التي اتخذت تنفیذ إجراءات التحسینومن ثمّ ، ھاوتحلیل
تساعد البرامج  مرّةمست عملیةّ التقویم. تعتبر دورة ھانتائجو التقویم عملیةّوتقییم 


 .ط لھاالمخطّ  تعلمّعلى الحفاظ على الجودة وضمان تحقیق مخرجات ال


استخدامھا  یتمّ ات أو السیاقات التي سمقرّرال حددّی: ھي جدول التقویمخریطة 
 .لبرنامجلعلیھا  المتفّق تعلمّال مخرجاتكل من  تقویمل


استخدامھا،  یتمّ التي س: وتشمل عادة وسیلة التقویم (أو الوسائل) التقویم خطّة
 ةواضح خارطة طریقالتقویم  خطّة توفرّمني لمواعید التقویم. وكذلك الجدول الزّ 


بانتظام  مخرجاتلبرنامج وتضمن تقویم جمیع الل تعلمّلتقویم مخرجات ال ةمنظّمو
 .فصول دورة التقویموبشكل منھجي على مدار 


یم أداء وستخدمة في تقالم بعادأداة تستخدم لوصف الأ ي: ھالتقویم مصفوفة
 .طلابّیم عمل الوتق كیفیةّدلیلاً واضحًا حول  التقویم مصفوفة تعتبر. طلابّال


 تعلمّوال عملیةّ التدریسن تناسق ضمبطریقة تج : ھو تصمیم المنھالتناسق البناء
 .من جھة اخرى تعلمّمع مخرجات المن جھة یم والتقأنشطة و


الذي یحدث خلال فترة التعلیم بھدف تحسین وتطویر  التقویم: ھو التقویم المستمر
 .البالطّ  تعلمّ


 


 


التي  تعلمّومخرجات ال تكلیفاتوال اتمقرّرال تربط: ھي وثیقة جنھخریطة الم
ات مقرّرتنظیم ال كیفیةّ حولج نظرة شاملة خریطة المنھ تعطيج. المنھل تشكّ 


خریطة  توضّحللبرنامج.  تعلمّمع مخرجات ال ارتباطھاشطة في البرنامج ولأنوا
تطوّر اكساب الطالب لمھارة ومعرفة: موصّفة في مخرج تعلمّ  كیفیةّج أیضًا المنھ


ج البرنامج، یمكن ن خلال توفیر نظرة شاملة على منھ. مبآخر مقرّر معینّ، بربط
ومن  تعلمّمن تحقیق مخرجات ال التأكّدالبرنامج  ومنسّقلأعضاء ھیئة التدریس 


 .جھالمنتناسق 


المنتجة في البرامج.  طلابّمن أعمال ال عینّاتالنظر في  یتضمّن: التقویم المباشر
 العلمیةّوالاختبارات والامتحانات والتجارب  المنزلیةّوتشمل ھذه المھام الواجبات 


ة والعمل المیداني والمعارض أو ة والأطروحات الختامیّ والمشاریع الفصلیّ 
 .الفنیةّالعروض 


 .حددّمقیمة أو جودة غرض  حكم علىال: یعني التقییم


قدمّ ت لمحة حول طلابّوال المدرّس یعطيیم و: ھو نوع من التقالتقویم التكویني
فكرة ھذا وتتمثلّ القیام بھ في بدایة البرنامج أو خلالھ.  یتمّ . وغالباً ما طلابّالتعلمّ 


ن تحسیتساعد في  طلابّالتي یتلقاھا الوالمدرّس  في كون ملاحظات تقویمال
 .ھمتعلمّ


جمع المعلومات عن طریق وسائل أخرى غیر أعمال  یتمّ : التقویم غیر المباشر
 وجلسات التركیز. . وتشمل ھذه الوسائل الاستبیانات والمقابلات الختامیةّ طلابّال


، تشیر المعرفة تعلمّ: في سیاق تقویم مخرجات التوجّھاتالمعرفة والمھارة وال
بمجال الدراسة. وتشیر  متعلقّةوضوع والمفاھیم الإلى الفھم والاستیعاب للم


وحل المشكلات وأداء  عملیةّالمھارات إلى القدرة على تطبیق المعرفة في الحیاة ال
شیر إلى القیم والمعتقدات تف التوجّھاتبمجال الدراسة. أما  متعلقّةالمھام ال
ر على الطریقة ر من خلال التعلیم والتدریب، والتي تؤثّ ات التي تتطوّ والسلوكیّ 


، تعلمّة. في سیاق تقویم مخرجات الدراستھم ومھنھم المستقبلیّ  طلابّبھا ال یرىالتي 
جاز نلاوا تعلمّة للرات رئیسیّ كمؤشّ  والتوجّھاتاستخدام المعرفة والمھارة  یتمّ 
ً ما طلابّال وغیرھا من أدوات  التقویم مصفوفاتھا باستخدام تقویم یتمّ ي، وغالبا
 .تقویمال


توصیفات للمعرفة والمھارات والمواقف التي یجب على الطلابّ : تعلمّات المخرج
 تحصیلھا وإظھارھا عند إكمال عملیةّ التعلمّ بنجاح.


 ي إلى نتیجة.: سلسلة من الإجراءات والتغییرات والوظائف التي تؤدّ عملیةّال


تستخدم ، تعتبر المعاییر أداة تعلمّمخرجات ال تقویمفي سیاق  :مصفوفة التقویم
عمل الطالب استناداً إلى مجموعة من المعاییر ومستویات الأداء. وتتألف  تقویمل


إنجاز الطالب  تقویمالمعاییر عادةً من مجموعة من معاییر الأداء التي تستخدم ل
إرفاق مجموعة من الوصفات بكل معیار أداء  یتمّ . وةحددّمال التعلیمیةّللمخرجات 


مجموعة  تقویمجاز. ویمكن تصمیم المعاییر لنلایستخدم للدلالة على مستوى ا
، بدءًا من استرجاع المعرفة البسیطة إلى مھارات التعلیمیةّواسعة من المخرجات 


 .معقدّةحل المشكلات ال


التي  تعلمّ: تشیر أبعاد المعیار إلى الجوانب المختلفة لمخرجات الالمصفوفةأبعاد 
 ةحددّمال فرعیةّھي المكونات ال المصفوفةھا. وبعبارة أخرى، فإن أبعاد تقویم یتمّ 


 تعلمّھا. وعلى سبیل المثال، إذا كانت مخرجات التقویم یتمّ التي  تعلمّلمخرجات ال
مثل القدرة على تحدید  تفاصیلا المصفوفةأبعاد  تتضمّنق بالتفكیر النقدي، فقد تتعلّ 


عادة بناءً على  المصفوفةتم تحدید أبعاد یو مشكلة وتحلیل البیانات وصیاغة حلول.
 .التعلیمیةّالمخرجات 







 


3 


 مكتب التخطيط الأكاديمي وضمان الجودة|جامعة قطر 


  


 زمنیةّفي نقطة  طلابّال تعلمّالذي یسعى لتلخیص  التقویم: ھو التقویم التكمیلي
التكمیلي لتحدید  التقویم. ویمكننا استخدام مقرّرعادةً في نھایة وحدة أو  - معینّة


 الب.النتیجة التي تعكس أداء الطّ 


 تقویمنقاط التدقیق في مراجعة تقریر ال
 السنوي


التي والیة التّ في النقّاط السنوي من التدقیق  تقویممراجعة تقریر ال عملیةّن تكوّ ت
 :الأستاذ المراجع للتقریریقوم بھا 


  "التثبتّ من توازن خطّة التقویم": 1نقطة تدقیق 
 .م بتوزیع متوازن على مدار دورة التقویمیتم تقویم جمیع مخرجات التعلّ 


 :أمثلة


اثنین من المخرجات في  تقویم یتمّ و تعلمّمخرجات  8یحتوي برنامج على  •
 4على مدى  تعلمّجمیع مخرجات ال تقویممن  التأكّدمع  دراسي،كل فصل 


 .في دورة تقویم بسنتین دراسیةّفصول 
الأقل  تین علىكل مخرج مرّ  تقویم یتمّ و تعلمّمخرجات  8یحتوي برنامج على  •


جمیع مخرجات  تقویممن  التأكّد یجب التقویم). (مدةّ دورة عامینال خلال
 .متساوٍ تقریباً بترددّ تعلمّال


 :أمثلة معاكسة


منھا فقط بشكل  3 تقویم یتمّ ولكن  ،تعلمّمخرجات  10یحتوي البرنامج على  •
 .تقویمالأخرى بدون  تعلمّمخرجات ال 7یترك الـ  ممّا منتظم،


جمیع المخرجات الخمس  تقویم یتمّ و تعلمّمخرجات  5یحتوي البرنامج على  •
خلال بقیة دورة  تعلمّأي مخرجات  تقویم یتمّ ثم لا  الأول،في الفصل الدراسي 


 .تقویمال


من وجود دلیل  التأكّدفریق العمل ب من یطلعند مراجعة تقریر التقویم السنوي، 
 مختلفینمرّتین على الأقل وفي سیاقین ھا تقویمتمّ  قد تعلمّعلى أن جمیع مخرجات ال
مخرجات  تقویممن وجود توزیع متوازن ل یمكنھم التأكّدخلال دورة التقویم. كما 


تقویم مخرجات  زتركّ یلا یجب أن  فترة دورة التقویم:للبرنامج على مدى  تعلمّال
  بعینھ دون بقیةّ الفترة.ن أو عام دراسيّ معیّ  في فصل دراسيّ  التعلمّ


في تقریر التقویم،  المقدمّة، یمكن لفریق العمل مراجعة الوثائق وللتثبتّ من ذلك
تمّ  التي تقویمالأنشطة ، بالإضافة إلى أي دلیل على تقویموجدول ال خطّةمثل 


ارتباطھا  كیفیةّللبرنامج و تعلمّإجراؤھا. كما یمكنھم النظر في طبیعة مخرجات ال
للبرنامج بطریقة  تعلمّكل مخرجات ال تقویمتمّ  أنھّمن  التأكّد، مع ج الدراسيّ بالمنھ


 .في البرنامج تعلمّتتناسب مع أھداف ال


نقاط، یمكن لفریق العمل تحدید درجة تقییم  4 تتكوّن منتقییم  مصفوفةباستخدام 
 .تقویمللبرنامج على مدى دورة ال تعلمّمخرجات ال تقویممستوى التوازن والتوزیع ل


على الأقل خلال  مرّتانللبرنامج  تعلمّجمیع مخرجات ال تقویمتمّ  :نقاط 4 •
 .ات على مدى الدورةتقویم، ویوجد توزیع متوازن للتقویمدورة ال


واحدة على الأقل خلال  مرّةللبرنامج  تعلمّجمیع مخرجات ال تقویمتمّ  نقاط: 3 •
 معینّةات تقویم، ولكن ھناك بعض عدم المساواة أو التركیز في تقویمدورة ال


 .أو السنوات راسیةّدفي بعض الفصول ال


 


ولكن لم  ،التقویمللبرنامج في دورة  تعلمّبعض مخرجات ال تقویمتمّ  نقطة: 2 •
ات تقویمع كبیر في الالبعض الآخر، أو أن ھناك عدم توازن أو تجمّ  تقویم یتمّ 


 أو السنوات. دراسیةّفي بعض الفصول ال
، أو تقویمللبرنامج خلال دورة ال تعلمّمخرجات ال عدةّ تقویم یتمّ نقطة: لم  ۱ •


 .ةحددّمفي دورات أو فصول  تقویمیوجد تراكم كبیر لعملیات ال


بب الذي جعلھم یقیمّون المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات حول السّ من  یرجى
 .، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینقریر بھذه الطریقةالتّ 


مقرّر التثبتّ من حسن اختیار " :2نقطة تدقیق 
  "التقویم


البرنامج  تقویم عملیةّ في تقییم جودة مھمّ الثانیة ھي أیضًا جانب  فرعیةّالنقطة ال
 جزأین:التثبت شمل یوبھ  خاصّةال تعلمّلمخرجات ال


تقویم جمیع مخرجات التعلمّ في سیاقات (مقرّرات) ذات صلة  التثبت من ) أ
 .بھا


 مھمّ أو مشروع)  معینّةفي سیاق ذي صلة (مثل دورة  تعلمّمخرجات ال تقویم إنّ 
 .للمخرجات المقصودة طلابّلمدى تحقیق ال موثوقیةّو دقةّیتیح تقییمًا أكثر  ھلأنّ 


 :الأمثلة


على تصمیم التعلیم  یركّز مقرّربتقنیة التعلیم في  متعلقّ تعلمّخرج تقویم م یتمّ  •
 .ودمج التكنولوجیا


على أسالیب  یركّز مقرّرقدي في بالتفكیر النّ  متعلقّ خرج تعلمّتقویم م یتمّ  •
 .البحث في التعلیم


على التعلیم  یركّز مقرّرفي  ثقافیةّبالكفاءة ال متعلقّ خرج تعلمّتقویم م یتمّ  •
 .الثقافات متعددّال


 :أمثلة معاكسة


على السیاسة  یركّز مقرّربتقنیة التعلیم في  متعلقّ خرج تعلمّتقویم م یتمّ  •
 .التربویةّوالقیادة 


على أدب  یركّز مقرّربالتفكیر النقدي في  متعلقّ خرج تعلمّتقویم م یتمّ  •
 .الأطفال


على التربیة  یركّز مقرّرفي  ثقافیةّبالكفاءة ال متعلقّ خرج تعلمّتقویم م یتمّ  •
 ة.البدنیّ 


صلة، یمكن  اتذ اتتقویمھا في سیاقتمّ  تعلمّما إذا كانت جمیع مخرجات ال یمیتقل
بصورة أدق، خریطة المنھج، وذلك للتثبتّ و تقویملفریق العمل مراجعة تقریر ال


المقرّر المعتمد في التقویم مرتبط بمخرج التعلمّ بمستوى اتقان "متقدمّ"  ما إذا كان
 أم دون ذلك. 


 .لتقویم مخرجات التعلمّبمستوى اتقان "متقدّم"  راتالمقرّ اختیار  ) ب


المرتبطة بمستوى اتقان المقرّرات ما إذا كان ھناك تركیز أكبر على  التثبتّ
 للبرنامج.  تعلمّمخرجات ال"متقدمّ" مع 


 :أمثلة


بمستوى اتقان المقرّرات للبرنامج في  تعلمّمخرجات ال تقویمإجراء معظم  یتمّ  •
روا أن یكونوا قد طوّ في ھذه المقرّرات  طلابّ، حیث یتوقع من ال"متقدمّ"


 .نتقممستوى ب الموصّفة في المخرجات رفاالمھارات والمع
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 طلابّمشروعًا یتطلب من ال "Capstone" تضمّنیفي برنامج الھندسة،  •
ھذا السیاق  تطبیق معرفتھم ومھاراتھم لحل مشكلة ھندسیة في العالم الحقیقي.


 ."متقدمّ" إتقانمستوى بللبرنامج  تعلمّال مخرجمرتبط ب
، الإدارة الاستراتیجیةفي مقرّر الاختصاص المتقدمّ في في برنامج الأعمال،  •


 متعلقّةقرارات استراتیجیة في الحالات ال اتخّاذتحلیل و طلابّمن ال یطلب
ھذا المقرّر تمّت صیاغتھ لیقدمّ مستوى متقدمّ في مخرجات التفكیر  بالأعمال.


 النقدي، حلّ المشاكل واتخاذ القرارات.


 :أمثلة معاكسة


ع بعد ات التمھیدیة، حیث لا یتوقّ مقرّرللبرنامج في ال تعلمّتقویم مخرج  یتمّ  •
للوصول إلى  اللازّمةأن یكونوا قد طوّروا المھارات والمعرفة  طلابّمن ال


 .الإتقاندرجة 
 عدةّمراقبة ومسا طلابّالتدریب من ال مقرّرفي طلب ، یفي التربیةفي برنامج  •


تجربة قیمّة  یوفرّیمكن أن  مقرّرالمن أنّ ین في الفصل. على الرغم المدرّس
 ."متقدمّ" مستوى إتقانب تعلمّلا یقوم بتقویم مخرج  أنھّ، إلا طلابّلل


غات ة على اللّ الھندسة البرمجیّ  مقرّر یركّز، في برنامج العلوم الحاسوب •
ة المھارات البرمجیّ من أنّ ة بشكل أساسي. على الرغم والتقنیات البرمجیّ 


 تعلمّلا یقوم بتقویم مخرج  مقرّرللبرنامج، إلا أن ال تعلمّت الة لمخرجامھمّ 
 ."متقدمّ" مستوى إتقانبللبرنامج 


لتقییم ذلك، یمكن لفریق العمل أن یستعرض المستندات الموجودة في تقریر 
التقویم، بالإضافة إلى أي دلیل على  خطّةخریطة المنھج والتقویم والتقویم، مثل 
نقاط، یمكن لفریق  4إجراؤه. باستخدام نموذج تقییم یحتوي على تمّ  التقویم الذي
 .حسن اختیار مقرّر التقویممدى  العمل تحدید


: تمّ تقویم جمیع مخرجات التعلمّ في سیاقات ذات صلة، وھناك توافق نقاط 4 •
تمّ تركیز تقویم مخرجات كما  .والسیاق المعتمدواضح بین مخرجات التعلمّ 


كل رئیسي في المقرّرات بمستوى إتقان "متقدمّ" والتي من التعلمّ للبرنامج بش
 .المتوقعّ أن یكون الطلاب قد طوّروا مھاراتھم ومعارفھم بما یكفي


: تمّ تقویم معظم مخرجات التعلمّ في سیاقات ذات صلة، ولكن ھناك نقاط 3 •
أو  .السیاقات المعتمدةتوافق بین مخرجات التعلمّ و لا یوجدبعض الحالات 


تركیز تقویم مخرجات التعلمّ للبرنامج بشكل رئیسي في المقرّرات تمّ 
المرتبطة بالمخرجات بمستوى إتقان "متقدمّ"، ولكن ھناك بعض عدم 


 ."التوازن في استعمال مقرّرات بمستوى إتقان "متطوّر" أو "تمھیدي
في سیاقات ذات صِلة، أو توجد  تعلمّتقویم بعض مخرجات ال یتمّ لم  نقطة: 2 •


تمّ أو   .السیاقات المعتمدةو تعلمّكبیرة في التوافق بین مخرجات ال فجوات
تركیز تقویم مخرجات التعلمّ للبرنامج بشكل رئیسي في مقرّرات بمستوى 
إتقان "متطوّر" أو "تمھیدي"، مع وجود بعض المقرّرات المعتمدة بمستوى 


 إتقان "متقدمّ".
في سیاقات ذات صِلة، أو  تعلمّتقویم العدید من مخرجات ال یتمّ نقطة: لم  1 •


تركیز  تمّ أو  .السیاقات المعتمدةو تعلمّتوافق بین مخرجات الال یلاحظ ضعف
مستوى بات مقرّرللبرنامج بشكل شبھ حصري في ال تعلمّمخرجات ال تقویم
معتمدة في التقویم مقرّرات عدم وجود و، "متطوّر" أو "تمھیدي" إتقان


 ."متقدمّ" مستوى إتقانب


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من ن المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات م یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


 


 


ات جمع البیانات بشكل عملیّ توصیف  : "3نقطة تدقیق 
 "كافٍ 


لجمع البیانات وصفت بشكل  المتبّعةالنقطة التالیة ھي تقییم ما إذا كانت الإجراءات 
تمّ  جمعھاتمّ  البیانات التيمن أنّ  التأكّد. فمن الضروري تقویمكافٍ في تقریر ال


ھذه الأسالیب بشكل شفاف  توضّحجمعھا باستخدام أسالیب مناسبة وموثوقة وأن 
 .في التقریر


 :أمثلة


، بما في تقویمنشاط  لكلّ البرنامج وصفاً واضحًا لأسالیب جمع البیانات قدمّ ی •
 .في ذلك جمعھا والأدوات المستخدمةتمّ  ذلك أنواع البیانات التي


لجمع البیانات، مثل تعلیمات لإجراء  ةحددّمالبرنامج توجیھات  یتضمّن •
تدریباً للمسؤولین عن جمع  یوفرّ، والفنیةّات أو جمع الأدوات تقویمال


 .البیانات


 :أمثلة معاكسة


 ممّاأسالیب جمع البیانات المستخدمة،  البرنامج أي معلومات عنقدمّ یلا  •
أو ما ھي  تقویمالحصول على بیانات ال كیفیةّیترك الأمر غامضًا حول 


 .جمعھاتمّ  البیانات التي
كأن یقول البرنامج وصفاً غامضًا أو غیر كامل لأسالیب جمع البیانات، قدمّ ی •


 .ة العملیةّإدار كیفیةّأو  المستخدم تقویمدون تحدید ال تمقد  تقویمالبأنّ 


 خطّة، مثل تقویمفي تقریر ال المقدمّةلتقییم ھذا، یمكن لفریق العمل مراجعة الوثائق 
ویمكنھم  ات التي أجریت.تقویم، وإجراءات جمع البیانات، وأي دلیل على التقویمال


ما إذا كانت الأسالیب المستخدمة في جمع البیانات موصوفة بوضوح وما إذا  تقییم
الوصول إلى  انیةكامفریق العمل لدیھ  لأنّ . نظرًا تعلمّمخرجات الو تتناسبكانت 


بالإضافة إلى تقریر التقویم السنوي، یمكنھ  (OAS) نظام التقویم الإلكتروني
 دقةّمن  حققّتلوذلك قصد انظام المسجّلة بالالبیانات والمعلومات الاطلاع على 


بعض معاییر المراجعة التي یمكن  . وفیما یليالمقدمّ واكتمال تقریر التقویم السنوي
 :باعھالفریق العمل اتّ 


المبرمجة خلال العام للبرنامج  تعلمّجمیع مخرجات المن أنّ  حققّتال )أ
ظام الإلكتروني نّ ال علىتقویمھا تمّ  قدالأكادیمي موضوع التقریر السّنوي 


OAS  ّبالبرنامج خاصّةالتقویم ال خطّةأنشطة التقویم متوافقة مع  وأن. 
 قد OASظام الإلكتروني نّ ال علىوالنتائج موجودة البیانات من أنّ  حققّتال )ب


جمیع  ملخّصال یتضمّن. یجب أن المقدمّ في تقریر التقویم السنوي ضمینھاتتمّ 
التقویم  وأدوات ،تقویمھمّ تمّ  الذین طلابّمثل عدد ال ة،الأساسیّ المعلومات 
 .ونتائج التقویم المستخدمة،


 دقةّمن  حققّتالتقییم جودة البیانات في نظام التقویم الإلكتروني. ویشمل ذلك  )ت
 واكتمال البیانات ومدى موثوقیتھا.


نقاط، یمكن لفریق العمل تحدید درجة تقییمیة  4باستخدام مقیاس تقییم یتكون من 
تقریر تقویم البرنامج وبیانات نظام التقویم  دقةّبناءً على مستوى اكتمال و


 :تحدید الدرجاتل ةلمثالاوفیما یلي بعض   . (OAS) كترونيالإل


قد  OASالبیانات والنتائج موجودة على النظّام الإلكتروني نقاط: جمیع  4 •
 .تمّ تضمینھا في تقریر التقویم السنوي المقدمّ


 OASالبیانات والنتائج موجودة على النظّام الإلكتروني نقاط: تعدُّ معظم  3 •
 .تقریرالفي بشكل شبھ كلي قد تمّ تضمینھا أو 


بشكل  OASتعدُّ البیانات والنتائج موجودة على النظّام الإلكتروني نقاط:  2 •
 .في التقریر جزئيتضمینھا بشكل أو قد تمّ غیر كامل 
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 لمأو  OASموجودة على النظّام الإلكتروني غیر البیانات والنتائج نقطة:  1 •
 في التقریر. اتمّ تضمینھا كلیی


بب الذي جعلھم یقیمّون من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات حول السّ  یرجى
 .قریر بھذه الطریقة، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


مستویات التقویم و اتمصفوف: "تحدید 4نقطة تدقیق 
 لكلّ الأداء المستھدفة (ولیس الدرجات) بوضوح 


 "تعلمّمخرجات ال
 :أمثلة


أن یكونوا قادرین على  طلابّالیجب على  كمخرج تعلمّ، الكتابة مقرّرفي  •
ة. وصف مستوى الأداء قویّ  تأییدیھّبعبارة  منظّمكتابة مقال واضح و


 طلابّالیتطلبّ من  أنھّیعني  ممّاالمستھدف لھذه المخرجات ھو "الإتقان"، 
قدر من الأخطاء أو  أن یكونوا قادرین على تلبیة متطلبات المخرجات بأقلّ 


 .الضّعف
أن یكونوا قادرین  طلابّال یجب على كمخرج تعلمّ ،الریاضیات مقرّرفي  •


مة. وصف مستوى باستخدام مفاھیم الجبر المتقدّ  معقدّةالمعادلات ال على حلّ 
یجب  طلابّیعني أن ال ممّاالأداء المستھدف لھذه المخرجات ھو "الإتقان"، 


في المشاكل  دقةّأن یكونوا قادرین على إظھار فھمٍ عمیقٍ للمفاھیم وتطبیقھا ب
 .معقدّةال


ة الكتابة یشمل وصفاً ومعاییر مھمّ ل جیدّبشكل  ھصمّمتقویم م صفوفةم •
"، و"ممتاز"، جیدّمستوى أداء، مثل "سیئ"، "مقبول"، " لكلّ واضحة 


 .مستوى لكلّ  محددّ توصیفبالإضافة إلى 
معاییر للتعاون والتواصل،  یتضمّنة مشروع جماعي مھمّ تقویم ل مصفوفة •


ة، ویستخدم مقیاس نقاط لتمییز مستویات بالإضافة إلى المساھمات الفردیّ 
 .الأداء


 :مضادة أمثلة


قادرین على  واأن یكون طلابّال یجب على ، كمخرج تعلمّلغةال مقرّرفي  •
ة في اللغة. ومع ذلك، فإن المستوى المستھدف للأداء إظھار الكفاءة الأساسیّ 


 ھیئة التدریسوأعضاء  طلابّیترك ال ممّابوضوح،  حددّملھذه النتیجة غیر 
 .متوقعّین من مستوى الكفاءة المتأكّدغیر 


أن یكونوا قادرین على  طلابّال یجب على كمخرج تعلمّ ،علومال مقرّرفي  •
وصف المستوى المستھدف  یتمّ ات. ضیّ تصمیم وإجراء التجارب لاختبار الفر


 یوفرّ، وھو ما لا A) ،B ،(C  مثل بالنسبة للدرجات مخرجال اللأداء لھذ
المطلوبة لتحقیق  ةحددّمالتوجیھًا واضحًا بشأن المھارات أو المعرفة 


 .مخرجال
مثل "المحتوى"  عامّةفقط فئات  یتضمّنتقویم لعرض تقدیمي  صفوفةم •


 .لما یبدو علیھ كل مستوى من الأداء محددّو"التقدیم"، دون وصف 
تقویم لامتحان یشمل نظامًا للنجاح أو الفشل فقط، دون أي تمییز  صفوفةم •


 .لمستویات الأداء


إذا  ممّا حققّتللمراجعتھا  لفریق العملوفیما یلي بعض الاقتراحات التي یمكن 
بوضوح في تقریر  ةحددّم تعلمّ مخرج لكلّ كانت المستویات المستھدفة للأداء 


 نوي:السّ  تقویمال


 


 


خرجات مصفوفات التقویم لمبوضوح  حددّیمن وجود قسم في التقریر  حققّت )أ
 .للبرنامج ومستویات الأداء المستھدفة المرتبطة بھا تعلمّال


دقیقة بطریقة موصوفة  تعلمّمخرجات المصفوفات التقویم لكل من أنّ  حققّت )ب
من القیام بھ أو إظھاره،  طلابّكن الیتمّ ما یجب أن توضّح  وقابلة للقیاس


 .ھم المتحصّل علیھادرجات بطریقة تظھرولیس 
مستویات الأداء المستھدفة مناسبة لمستوى ونطاق البرنامج، من أنّ  حققّت )ت


 .جاح في المجالا تعكس المعرفة والمھارات والقدرات الضروریة للنّ أنھّو
حددّة لكلّ مستوى أداء لكلّ بناء المصفوفة بمعاییر واضحة وم من تحققّ )ث


 .مخرج
 .كل مستوى أداء متمیز وغیر غامض فیصأن تو من تحققّ )ج
قبل الطلابّ من فھم اللغة المستخدمة في المصفوفة سھلة ال أن من تحققّ )ح


 .وأعضاء ھیئة التدریس
مختلفة حیث یمكن تجسید تأخذ المصفوفة بعین الاعتبار سیاقات  أن من تحققّ )خ


 .النتیجة
لمساھمتھ في الوزن المعطى لكلّ معیار مناسب  أن منأمكن)  (ان تحققّ )د


 .الأداء العام للمخرج


نقاط لتحدید الدرجة استناداً إلى وضوح وتحدید  4استخدم مقیاس تقییم من 
 .مخرج تعلمّ لكلّ  متوقعّالمستویات المستھدفة للأداء ال


 اتقویمھ المفترض تعلمّمخرجات المصفوفات التقویم لالتقریر  حددّی: نقاط 4 •
 بشكل ةحددّموالمستویات المستھدفة للأداء المرتبطة بھا بصورة واضحة و


 .. المستویات المستھدفة للأداء مناسبة لمستوى ونطاق البرنامجھقیاس یمكن
 اتقویمھ المفترض تعلمّمخرجات المصفوفات التقویم لالتقریر  حددّی: نقاط 3 •


ھ في قیاس یمكن حددّموالمستویات المستھدفة للأداء المرتبطة بھا بشكل 
في . المستویات المستھدفة للأداء مناسبة لمستوى ونطاق البرنامج الغالب
 .الغالب


 اتقویمھ المفترض تعلمّمخرجات المصفوفات التقویم ل التقریر حددّینقاط:  2 •
ة غامضة أو غیر دقیقة والمستویات المستھدفة للأداء المرتبطة بھا بصور


بشكل ما. المستویات المستھدفة للأداء غیر مناسبة لمستوى ونطاق البرنامج 
 بشكل ما.


 تعلمّالتقریر معاییر غیر كافیة أو غیر واضحة لمخرجات القدمّ  نقطة: 1 •
. وكذلك، فإن المستویات المستھدفة ت الأداء المستھدفة المرتبطة بھاومستویا


 غیر مناسبة لمستوى ونطاق البرنامج. 


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


التقویم بالتفصیل  وصف ادوات: "5نقطة تدقیق 
 "ةوبطریقة مناسب


 :أمثلة


 .بالتفصیل حددّم مخرج تقویمل تصمّمي تالتقویم ال أدواتوصف  تمّ  •
في ذلك الاختبارات  بما التقویم أدواتمن  متنوّعةیستخدم البرنامج مجموعة  •


وتحدید الأجزاء المرطبة بشكل مباشر ومخرجات والمشاریع والعروض، 
 التعلمّ 


 .والتقریرالنظام الالكتروني بوضوح في  ةحددّمالوصف الإجراءات  یتمّ  •
برنامج یدمج أسالیب التقویم المباشرة وغیر المباشرة، مثل الاستبیانات  •


وجلسات التركیز والمقابلات، لجمع مجموعة متنوّعة من البیانات عن تعلمّ 
 (اخیاري) الطلابّ.
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 :أمثلة مضادة


، دون معاییر وأھداف عامّةالتقویم بصورة غامضة أو داة أ وصف تمّ  •
 .التقویم فعاّلیةتحدید  الصّعبیجعل من  ممّاواضحة، 


جمیع  تقویم، مثل الاختبار النھائي، لةیعتمد البرنامج فقط على أداة تقویم واحد •
 .أخرى محتملة أدواتالبرنامج دون النظر إلى  مخرجات


التقویم قد وصفت بالتفصیل  دواتإذا كانت أ ممّا حققّتالعندما یقوم فریق العمل ب
 :الیةمراعاة المعاییر التّ م یمكنھ مناسبة،وھي 


مناسبة بشكل كبیر  والتي تكون جیدّالتقویم بشكل  دواتأ : وصفنقاط4 •
 .ھاتقویم یتمّ التي  تعلمّال مخرجاتل


التقویم، ولكن مع بعض التفاصیل المفقودة أو أدوات وصف تمّ  :نقاط 3 •
 تعلمّال مخرجاتمناسبة لفي الغالب  ، أو أنھا تكونالمعلومات غیر الواضحة


 .ھاتقویم یتمّ التي 
التفاصیل المفقودة أو  كثیر مننقاط: تمّ وصف أدوات التقویم، ولكن مع  2 •


لمخرجات التعلمّ التي  جزئیا مناسبةات غیر الواضحة، أو أنھا تكون المعلوم
 .یتمّ تقویمھا


 مناسبة غیرأو أنھا  .التقویم بما فیھ الكفایةدوات وصف أ یتمّ : لم قطةن1 •
 .التعلمّ التي یتمّ تقویمھالمخرجات 


بب الذي جعلھم یقیمّون من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات حول السّ  یرجى
 .قریر بھذه الطریقة، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


أبعاد  ىتقدیم النتائج على مستو: "6نقطة تدقیق 
 "مصفوفة التقویم


من تقدیم نتائج التقویم على مستوى  لتأكّدواتقریر الفریق العمل مراجعة ب من یطل
ة بما فیھ الكفایة مفصّلبطریقة النتائج  لنا ھذا عرضن یضم. المصفوفاتأبعاد 


لتیسیر تحلیلھا من قبل أعضاء ھیئة  طلابّحول أداء ال نظرة أكثر عمقالتوفیر 
 .بشكل أدق وھادفة موجّھةالمقترحة  حسینلتّ احتى تكون مقترحات والتدریس 


تحدید الدرجة لھذا الجزء ل نقاط 4 ذومقاییس التقییم استخدام فریق العمل من یرجى 
 :من التقریر


تقدیم نتائج التقویم بوضوح وتفصیل على مستوى أبعاد تمّ  نقاط: 4 •
 .المصفوفات


، ولكن السلمّتقدیم نتائج التقویم بشكل كافٍ على مستوى أبعاد تمّ  نقاط: 3 •
 .ھناك مجال للتحسین


، بشكل كاف المصفوفاتتقدیم نتائج التقویم على مستوى أبعاد  یتمّ لم  نقطة: 2 •
 .ة فقطتقدیم معلومات جزئیّ تمّ  أو


 .المصفوفاتتقدیم نتائج التقویم على مستوى أبعاد  یتمّ نقطة: لم  1 •


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


ج مع تحدید تائج لكل مخرتلخیص النّ : "7نقطة تدقیق 
 "مستویات الأداء بوضوح


 


 


 


 :أمثلة


ھذا عدد . ویشمل بشكل واضح تعلمّمخرجات التقویم تائج نتقریر ال یعرض •
)، مع وصف 4، 3، 2، 1(المختلفة  ءالأدا یات مستووا كلاّ حققّالذّین  طلابّال


 .مستوى أداء كلّ نتائج لموجز 
یمكن  تمثیلاً بصری�ا (مثل رسم بیانيتقریر ال یتضمّنكما یستحسن أن  •


، تعلمّمخرجات ال لكلّ رجات توزیع الدّ یوضّح ) OASاستخراجھ من نظام 
ا واضحًا وسھل الفھم لنتائج ملخّص یوفرّداء. وھذا الأمستوى  حسب مفصّلاً 
 .التقویم


عبر  تعلمّجدولاً واضحًا یلخّص أداء كلّ مخرجات ال تقریر التقویم یتضمّن •
 والتغّیرّات مع مرور الوقت. الاتجّاھاتدورات تقویم، مُظھرًا  عدةّ


 :أمثلة مضادة


 لكلّ ، مع درجاتھم الفردیة مھمّ تقویتمّ  الذین طلابّقائمة بجمیع التقریر القدمّ ی •
فھم الأداء العام للبرنامج  الصّعبللبرنامج. ھذا یجعل من  تعلمّمن مخرجات ال


 .والمجالات التي تحتاج إلى تحسین
اً ملخّص یوفرّلا  لكنھّ، مقرّر لكلّ یم ولنتائج التق املخّصتقریر ال یتضمّن •


أیضا  الصّعب. ھذا یجعل من المقیمّة تعلمّمن مخرجات المخرج  لكلّ تجمیعیاً 
 .عبر البرنامج بأكملھ طلابّأداء ال معرفة


ً لنتائج التقملخّصتقریر ال یتضمّن •  تعلمّمن مخرجات المخرج  لكلّ یم وا
 الصّعبتحدید مستویات الأداء بوضوح. ھذا یجعل من  یتمّ للبرنامج، ولكن لا 


تحسین راح خطط قتوكیف یمكن استخدامھا لاالمجمّعة النتائج  ھفھم ما تعنی
 .قائمة على نتائج تقویم مخرجات التعلمّ


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم ایمقیمكن استعمال 


 لكلّ نتائج التقییم بشكل واضح ودقیق بشكل تجمیعي  عرض یتمّ : نقاط 4 •
 .فھمال ةتعریف مستویات الأداء بشكل واضح وسھل یتمّ . وتعلمّمخرجات ال


، ولكن تعلمّمخرجات ال لكلّ نتائج التقییم بشكل تجمیعي  عرض یتمّ نقاط:  3  •
 .فھمال ةسھلقد لا تكون مستویات الأداء واضحة أو 


، تعلمّمخرجات ال لكلّ نتائج التقییم جزئیاً بشكل تجمیعي  عرض یتمّ نقاط:  2 •
 .سھل فھمھای بشكلتعریف مستویات الأداء بوضوح أو  یتمّ ولا 


، أو تعلمّمخرجات ال لكلّ تلخیص نتائج التقییم بشكل تجمیعي  یتمّ نقطة: لا  1 •
 .تعریف مستویات الأداء على الإطلاق یتمّ لا 


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


مخرجات إجراء التحلیل على مستوى : "8نقطة تدقیق 
 "التعلمّ للبرنامج وأبعاد مصفوفة التقویم


منھ، بالإضافة إلى  حققّتالفریق العمل مراجعتھ ومن  یرجىفیما یلي مثال على ما 
 :نقاط التي یمكن استخدامھا 4مقاییس التقییم بمقیاس 


على مستوى مخرجات  للنتائج المتحصّل علیھا إجراء تحلیل من أنھّ تمّ  حققّتال )أ
 .تقویممصفوفات الأبعاد  ىمستوعلى نامج وللبر تعلمّال


 .التحلیل كان شاملاً وشمل البیانات الكمیة والنوعیةمن أنّ  حققّتال )ب
مكامن و قوّةاللتحدید مجالات  توظیفھاتمّ  المجمّعة تحدید ما إذا كانت النتائج )ت


 .في علاقة بكلّ مخرج من مخرجات التعلمّ المقیمّة طلابّفي أداء ال الضّعف


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم امقییمكن استعمال 
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للبرنامج وأبعاد  تعلمّإجراء التحلیل على مستوى مخرجات التمّ  نقاط: 4 •
 ة والنوعیةمن البیانات الكمیّ  شمل كلّ إذ  ،، وكان شاملاً تقویممصفوفات ال
 .الضّعفو قوّةالاستخدام النتائج لتحدید نقاط تمّ  .(ان وجدت)


للبرنامج وأبعاد  تعلمّإجراء التحلیل على مستوى مخرجات التمّ  نقاط: 3 •
، ولكن لم یكن شاملاً أو لم یشمل كل من البیانات الكمیة تقویممصفوفات ال


 .الضّعفو قوّةالاستخدام النتائج لتحدید بعض نقاط تمّ  .(ان وجدت) والنوعیة
واحد فقط (مخرجات التعلم  ىعلى مستوإلاّ : لم یتم إجراء التحلیل نقطة 2 •


 ةة والنوعیّ أو أبعاد المصفوفة) ولم یكن شاملاً أو لم یتضمن البیانات الكمیّ 
استخدام النتائج لتحدید مناطق محدودة من  سواء. تمّ  على حدّ  (ان وجدت)


 .عفوالضّ  قوّةال
للبرنامج أو  تعلمّمستوى (مخرجات ال إجراء التحلیل على أيّ  یتمّ لم نقطة:  1 •


الكمیة كلاً من البیانات  یتضمّناد المصفوفة) أو لم یكن شاملاً أو لم أبع
 .عفوالضّ  ةالقوّ استخدام النتائج لتحدید نقاط  یتمّ . لم (ان وجدت)ة النوعیّ و


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


تحدید مجالات القوّة والضعف من : "9نقطة تدقیق 
 "تعلمّتحلیل نتائج التقویم لكل مخرج  خلال


 :أمثلة


 تعلمّال في مخرج 4أو  3وا درجة حققّ طلابّ٪ من ال80 ح التقریر أنّ یوضّ  •
 ٪ نفس الدرجة في مخرج50فقط  حققّبمھارات التفكیر النقدي، بینما  متعلقّال
التقریر التقویمي التفكیر النقدي  حددّی. توّاصلبمھارات ال متعلقّال تعلمّال


 .كضعف توّاصلالو قوّةكنقطة 
 تعلمّوا درجات عالیة في مخرج الحققّ طلابّیوضح التقریر أن معظم ال •


 متعلقّال تعلمّال ة، ولكن بدرجات أقل في مخرجبالمعرفة الموضوعیّ  متعلقّال
 قوّةالتقریر المعرفة كنقطة  حددّی. عملیةّبتطبیق ھذه المعرفة في المواقف ال


 .والتطبیق كضعف


 :أمثلة مضادة


في جمیع مخرجات  4أو  3وا درجة حققّ طلابّ٪ من ال70یوضح التقریر أن  •
 .الضّعفأو  القوّة مكامنللبرنامج، دون تقدیم أي معلومات حول  تعلمّال


ضعیف للبرنامج بأكملھ،  آخرا ومجالا ةقوكمجال  اواحد التقریر مجالا حددّی •
 .تعلمّأداء كل مخرج  كیفیةّحول  ةحددّمدون تقدیم أي معلومات 


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم امقییمكن استعمال 


واحد  لكلّ  الضّعفو قوّةالبوضوح مجالات  تقویمنتائج ال تحلیل حددّینقاط:  4 •
 .واضحة لدعم ھذه الاستنتاجات أدلةّأمثلة وقدمّ ی، والتعلمّمن مخرجات 


 لكلّ  الضّعفو قوّةالبشكل عام مجالات  تقویمنتائج ال تحلیل حددّینقاط:  3 •
لدعم  دلةّ، ولكن یمكن تقدیم مزید من الأمثلة أو الأالتعلمّواحد من مخرجات 


 .ھذه الاستنتاجات
واحد  لكلّ  الضّعفو قوّةالبعض مجالات  تقویمنتائج ال تحلیل حددّینقطة:  2 •


 دلةّ، ولكن یفتقر إلى التحدید أو الوضوح في الأمثلة أو الأالتعلمّمن مخرجات 
 .المقدمّة


 


 


 الضّعفو قوّةالمجالات  دقةّبوضوح أو ب تقویمنتائج ال تحلیل حددّینقطة: لا  1 •
 .التعلمّواحد من مخرجات  لكلّ 


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


وجود أدلةّ على مساھمة أعضاء : "10قطة تدقیق ن
 "تائجحلیل النّ ھیئة التدریس في ت


 :أمثلة


مع تقدیم نتائجھ  تعلمّعضو ھیئة التدریس تحلیل نتائج التقویم لمخرجات ال مقا •
 .البرنامج/مخرجاتالللجنة تقویم 


على تحلیل نتائج التقویم،  بالتنسیق فیما بینھمعمل أعضاء ھیئة التدریس  •
 .ومناقشة النتائج وتقدیم توصیات لتحسین الأداء


محاضر الاجتماعات: یمكن تضمین محاضر اجتماعات ھیئة التدریس حیث  •
مناقشة وتحلیل نتائج التقویم كدلیل على مشاركة أعضاء ھیئة التدریس  یتمّ 


 .عملیةّفي ھذه ال
 التغذیة الراجعة المكتوبة: یمكن تضمین ھیئة التدریس التغذیة الراجعة من •


بما في ذلك التعلیقات حول  من أعضاء ھیئة التدریس حول نتائج التقویم،
 .في البرنامج كدلیل على مساھمتھم الضّعفو قوّةالنقاط 


 :أمثلة مضادة


دخل أو تالبرنامج، دون أي  تقویمق فقط من قبل منسّ  تقویمتحلیل نتائج ال تمّ  •
 .مراجعة من أعضاء ھیئة التدریس الآخرین


 .على الإطلاق تقویملم یشارك أعضاء ھیئة التدریس في تحلیل نتائج ال •


رق التي یمكن لأعضاء ھیئة التدریس ولكن ھناك العدید من الطّ  ،فقطھذه أمثلة 
 .واضحة على مشاركتھم أدلةّھو توفیر  مھمّ . التقویمفي تحلیل نتائج البھا المساھمة 


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم امقییمكن استعمال 


واضحة على مشاركة أعضاء ھیئة التدریس بنشاط في  أدلةّنقاط: ھناك  4 •
، مثل المشاركة في جمع البیانات والتحلیل أو في مناقشات تقویمتحلیل نتائج ال
 .شاملة للنتائج


التي تشیر إلى مساھمة أعضاء ھیئة التدریس  دلةّتوفیر بعض الأ یتمّ نقاط:  3 •
فیھا مناقشة تمّ  التي، مثل المشاركة في الاجتماعات تقویمفي تحلیل نتائج ال


 .النتائج
محدودة على مشاركة أعضاء ھیئة التدریس في  أدلةّتوفیر  یتمّ نقطة:  2 •


 .تقویمتحلیل نتائج ال
تم توفیر أي دلیل على مساھمة أعضاء ھیئة التدریس في تحلیل ینقطة: لم  1 •


 .تقویمنتائج ال


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


الارتباط المباشر لإجراءات التحسین : "11نقطة تدقیق 
 "بنتائج تقویم مخرجات التعلمّ للبرنامج


إذا كانت إجراءات التحسین  ممّا حققّتللفیما یلي سؤال مثالي یمكن استخدامھ 
 .المخرجات المجمّعة تقویمرة بنتائج ترتبط مباش المقترحة
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مباشرة بنتائج التقویم، مع وجود  المقترحةلتحسین اإجراءات السؤال: ھل ترتبط 
على نقاط  المستخرجة والمبنیةّ الضّعفنقاط ل تھامعالج كیفیةّواضحة على  أدلةّ


 ؟قوّةال


 :أربع نقاط لھذا السؤال من تقویموفیما یلي مثال على مصفوفة 


مرتبطة مباشرة بنتائج التقویم، ویوجد  المقترحةلتحسین اإجراءات نقاط:  4 •
وتعزیز نقاط  الضّعفنقاط لھذه الإجراءات  معالجة كیفیةّواضحة على  أدلةّ


 .قوّةال
مرتبطة بشكل كبیر بنتائج التقویم،  المقترحةلتحسین اإجراءات نقاط:  3 •


وتعزیز  الضّعفنقاط لھذه الإجراءات  معالجة كیفیةّعلى  دلةّویوجد بعض الأ
 .قوّةالنقاط 


مرتبطة إلى حد ما بنتائج التقویم،  المقترحةلتحسین اإجراءات نقاط:  2 •
وتعزیز  الضّعفنقاط لھذه الإجراءات  معالجة كیفیةّمحدودة على  أدلةّویوجد 


 .قوّةالنقاط 
مرتبطة بنتائج التقویم أو لا  المقترحةلتحسین اإجراءات نقطة: لا تكون  1 •


وتعزیز نقاط  الضّعفنقاط لھذه الإجراءات  معالجة كیفیةّعلى  أدلةّتوجد 
 .قوّةال


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


ة تصف إجراءات التحسین كیفیّ : "12نقطة تدقیق 
 "طویر تعلمّ الطلاباستخدام نتائج التقویم لت


 :أمثلة


الأعمال مستوى منخفضًا من الكفاءة في  مقرّرفي  طلابّنتیجة التقویم: یظھر 
 .التحلیل المالي


تقدیم تدریب إضافي لأعضاء ھیئة التدریس حول  سمققرر الیالإجراء التحسیني: 
ھذه المھارات  لممارسةالمزید من الفرص إعطاء الطلاب تقنیات التحلیل المالي و


 .مقرّرفي ال


توفیر التدریب الإضافي " المقترحصل الإجراء التحسیني یتّ  الحالة،في ھذه 
باشر بنتیجة التقویم م بشكلالمھارات للطلاب"  رسةممافرص للمدرّسین ومنح 


 لكفاءة المنخفضة في التحلیل المالي.المتحصّل علیھا وھي ا


 :مثلة مضادةأ


فھم قصر في ن یعانون من معیّ  مقرّرفي  طلابّأن التقریر یكشف الفلنفترض أن 
التحسین  خطّة. یوصي أعضاء ھیئة التدریس في مقرّربمحتوى العنصر بعینھ 


بشراء أجھزة حاسوب محمولة جدیدة للمعمل. بینما یمكن أن یكون شراء أجھزة 
لا یرتبط  أنھّالحاسوب المحمولة الجدیدة إجراء مفید للبرنامج بشكل عام، إلا 


ھذا فتحدیدھا في تقریر التقویم. لذلك، تمّ  ة التيیّ تعلمّمباشرة بمعالجة الصعوبات ال
 .إجراء تحسین غیر مرتبطیعتبر 


اقتراح وإمكانیة لتحسین ا خطّةإلى النظر في مراجعة الفریق حتاج یفي ھذه الحالة، 
تحدیدھا تمّ  یة التيتعلمّمعالجة الصعوبات المع ر بترتبط بشكل أكأنشطة تحسین 


 .في تقریر التقویم


 


 


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم امقیمكن استعمال ی


ا للتغییرات التي حددّموصفاً واضحًا والمقترحة لتحسین ا خطّة وفرّتنقاط:  4 •
بناءً  طرق التدریسأو  جالمنھ عملیةّ تقویم المخرجات أویجب إدخالھا على 


 .طلابّال تعلمّتحسین  على مدى تأثیرھاو تقویمعلى نتائج ال
بعض التغییرات التي یمكن إجراؤھا المقترحة لتحسین ا خطّةنقاط: تصف  3 •


بناءً على نتائج  طرق التدریسأو  جالمنھ عملیةّ تقویم المخرجات أوعلى 
 .مبھمة بعض الشيء خطّة، ولكن التقویمال


بعض التغییرات التي یمكن إجراؤھا المقترحة لتحسین ا خطّةنقاط: تذكر  2 •
بناءً على نتائج  طرق التدریسأو  جالمنھ عملیةّ تقویم المخرجات أوعلى 


 .دقةّأو تفتقر إلى ال جیدّبشكل  ةحددّملیست  خطّة، ولكن التقویمال
عملیةّ تقویم على لا أي تغییرات المقترحة لتحسین ا خطّةنقطة: لا تصف  1 •


وھي  ،تقویمالعلى نتائج  تبنى ولا التدریس طرقأو  جالمنھ المخرجات أو
 تكون مفیدة.بدرجة لا یمكن ان جداً  عامّةغامضة أو  خطّة


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


 "التحسینة تنفیذ خطط تحدید كیفیّ : "13نقطة تدقیق 
لتحسین بشكل ا خطّة التقریر یفصّل إذا كان ممّا حققّتالفریق العمل من  یرجى


ة تنفیذ كلّ نقطة لتنفیذ، بما في ذلك الجدول الزمني الواضح، ومسؤولیّ یقبل ا جیدّ
 .اللازّمةالموارد بالإضافة إلى ذكر 


في معالجة  مدى نجاعتھاھا واتخّاذ یتمّ الإجراءات التي س خطّةال حددّتیجب أن 
. كما یجب أن تشیر إلى المسؤول عن تنفیذ ھذه التي تمّ تحدیدھا الضّعفمكامن 


 ة لھذه الإجراءات.متوقعّتنفیذھا، والنتائج ال یتمّ الإجراءات، ومتى س


 :لتحدید الدرجةالتالي  نقاط 4 ذوس التقییم امقییمكن استعمال 


على تفاصیل شاملة، بما في ذلك المقترحة لتحسین ا خطّةحتوي تنقاط:  4 •
 تحدید المھامجدول زمني مع و، ةحددّماستراتیجیات واضحة وإجراءات 


 .ةمتوقعّوالنتائج ال اللازّمةالمسندة والموارد 
ولكن قد  اللازّمةمعظم العناصر المقترحة لتحسین ا خطّة تتضمّننقاط:  3 •


 .املالشّ  الجدول الزمنينقص في فتقر إلى التفاصیل أو الوضوح أو ت
بعض الاستراتیجیات المقترحة لتحسین ا خطّة تتضمّننقطة:  2 •


والإجراءات، ولكن ھذه الإجراءات غیر مرتبطة بشكل واضح بنقاط 
بشكل  ةحددّمغیر  اللازّمة، والجدول الزمني أو الموارد ةحددّمال الضّعف


 .جیدّ
غیر كافیة، وتفتقر إلى التفاصیل المقترحة لتحسین ا خطّةنقطة:  1 •


والاستراتیجیات والإجراءات، ولا یوجد جدول زمني واضح، أو مسؤولیات 
 .ةحددّمال الضّعف، أو موارد، ولا ترتبط بوضوح بنقاط ةحددّم


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .توصیات للتحسینقریر، كما یمكنھم تقدیم أي التّ 


إجراءات التحسین ممكنة وتطبیقھا : "14نقطة تدقیق 
 "في متناول البرنامج


 .المقترحة في التقریر التحسینیةّلإجراءات اجدوى تقییم فریق المراجعة ب من یطل
إذا كانت الموارد المطلوبة لتنفیذ الإجراءات في متناول  فیمایجب النظر و


ما إذا كانت  یمیتق. كما ینبغي ..والتكنولوجیا ،والمیزانیة ،الوقت :البرنامج
ة للبرنامج والقیود الحالیّ  وضعیةّ، بالنظر إلى الواقعیةّو عملیةّالإجراءات 
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ملاحظات حول جدوى الإجراءات  تقدیمالمراجعین من  یرجىالموجودة. 
 المقترحة واقتراح بدائل إذا لزم الأمر.


 :ھذا المعیار وھي یمیتقنقاط ل 4المؤلفة من  تقویمیمكن استخدام مصفوفة ال


مع  جیدّالمقترحة ممكنة جداً ومتوافقة بشكل  التحسینیةّنقاط: الإجراءات  4 •
 .أھداف البرنامج والموارد المتاحة


المقترحة ممكنة، ولكن قد یكون ھناك حاجة  التحسینیةّنقاط: الإجراءات  3 •
 .برنامج والموارد المتاحةلإجراء بعض التعدیلات لتوافقھا مع أھداف ال


ن إجراء المقترحة ممكنة إلى حد ما، ولكن یتعیّ  التحسینیةّنقطة: الإجراءات  2 •
 .تعدیلات كبیرة لتوافقھا مع أھداف البرنامج والموارد المتاحة


المقترحة غیر ممكنة، نظرًا لأھداف البرنامج  التحسینیةّنقطة: الإجراءات  1 •
 .والموارد المتاحة


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .واقتراح بدائل إذا لزم الأمر قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


فیذ الإجراءات وجود دلائل على تن: "15نقطة تدقیق 
 "المخطّطة سابقاً


 :أمثلة


للبرنامج بناءً على  تعلمّالبرنامج على نقطة ضعف في أحد مخرجات ال تعرّف •
في ھذا  طلابّلاأن ھناك حاجة إلى موارد إضافیة لدعم  حددّبیانات التقویم و


، طلابّة لللتوفیر جلسات تدریس إضافیّ  خطّةذ البرنامج بعد ذلك المجال. نفّ 
 .لابّطوتظھر بیانات التقویم في دورات لاحقة تحسّن أداء ال


 :أمثلة مضادة


للبرنامج مستنداً إلى بیانات  تعلمّالبرنامج نقطة ضعف في مخرج ال حددّ •
دراسي جدید لمعالجة ھذه المشكلة. ومع ذلك، لا  مقرّروقرّر تطویر  تقویمال


 الدراسي الجدید. مقرّرمن تطویر وتقدیم ال للتأكّدیوجد متابعة 


التقریر السنوي لتقویم في للبرنامج  تعلمّمن مخرجات ال حققّتالیمكن لفریق العمل 
طة سابقاً، مثل وصف الإجراءات للحصول على دلیل على تنفیذ الإجراءات المخطّ 


  خذة ونتائج تلك الإجراءات.المتّ 


 :أربع نقاط على النحو التالي یتضمّنعلى مقیاس تصنیف  یررتقال یمیتق نیمك


تمّ  على تنفیذ الإجراءات التي ةمفصّلو ةواضح ةدلّ أالبرنامج  یوفرّنقاط:  4 •
 .مع ذكر لنسبة التقدمّ في التنفیذ التخطیط لھا سابقاً


على تنفیذ الإجراءات ینقصھا بعض التوضیح  ةدلّ أالبرنامج قدمّ ینقاط:  3 •
 .نسب التقدمّ في التنفیذبعض ذكر مع التخطیط لھا سابقاً تمّ  التي


التخطیط تمّ  یذ الإجراءات التيعلى تنف ةمحدود أدلةّالبرنامج  یوفرّنقطة:  2 •
 .أو لم تذكر نسبة التقدمّ في التنفیذ لھا سابقاً


التخطیط تمّ  على تنفیذ الإجراءات التي دلیلأيّ البرنامج  یوفرّلا نقطة:  1 •
 لم تذكر أيّ نسبة التقدمّ في التنفیذ. و لھا سابقاً


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


: "إثبات الأخذ بعین الاعتبار لتعلیقات 16نقطة تدقیق 
 "مراجعة التقریر السنوي السابقةوتوصیات 


 :أمثلة


 تعلیقاتوالذي یتضمّن في التقریر السنوي الحالي الجدول الأوّل وجود  •
 .الأخذ بھا وملاحظات البرنامج إذا تمّ السابقة المراجعین 


للبرنامج  تعلمّالردود الكتابیة على التقریر السنوي السابق لتقویم مخرجات ال •
 .والتوصیات لاحظاتتعامل البرنامج مع الم كیفیةّوالتي تشیر إلى 


بالبرنامج أو غیرھا من  خاصّةالتقویم ال خطّةالتحدیثات أو التغییرات في  •
  .والتوصیات الوثائق ذات الصلة التي تعكس التحسینات بناءً على التعلیقات


أو وثائق أخرى تظھر من خلالھا مناقشة والأخذ بعین  اتالاجتماع رضاحم •
 من قبل ھیئة التدریس. ةبقالساالاعتبار لتعلیقات مراجعة التقریر السنوي 


 :أمثلة مضادة


 تعلمّن مدى اھتمام التقریر السنوي لتقویم مخرجات الق تبیّ عدم وجود أي وثائ •
 .ةالسابق والتوصیات للبرنامج بالتعلیقات


التقویم أو الوثائق ذات الصلة  خطّةعدم وجود تحدیثات أو تغییرات على  •
 .ةالسابق التي تعكس التحسینات استناداً إلى الملاحظات


إلى أن التعلیقات السابقة عدم وجود أي إشارة في التقریر السنوي الحالي  •
 .الأخذ بھاتمّ  للبرنامج تعلمّللتقریر السنوي لتقویم مخرجات ال


 :البرنامج في ھذه النقطة یمیتقنقاط ل 4استخدام مقیاس  العملیمكن لفریق 


ابقة للتقریر أظھر البرنامج اھتمامًا واضحًا وشاملاً بالتعلیقات السّ نقاط:  4 •
ة لمعالجة أي مشكلات ، واتخذ خطوات معنیّ تعلمّالسنوي لتقویم مخرجات ال


 .أو ملاحظات مذكورة
أظھر البرنامج بعض الاھتمام بالتعلیقات السابقة للتقریر السنوي نقاط:  3 •


للبرنامج وأحرز بعض التحسینات، ولكن ھناك مجال  تعلمّلتقویم مخرجات ال
 .لمزید من العمل


كر للاھتمام بالتعلیقات السابقة البرنامج جھداً أدنى أو لا یذقدمّ نقطة:  2 •
 للبرنامج أو معالجة المشكلات التي تعلمّللتقریر السنوي لتقویم مخرجات ال


 .طرحھا في المراجعات السابقةتمّ 
بالتعلیقات السابقة للتقریر  لا یوجد أي دلیل على أن البرنامج قد اھتمّ نقطة:  1 •


للبرنامج أو اتخذ أي خطوات لمعالجة أي  تعلمّالسنوي لتقویم مخرجات ال
 .تحدیدھاتمّ  مشكلات


ومبرّرات تقییمھم لھذا الجزء من من المراجعین تقدیم ملاحظات وتعلیقات  یرجى
 .قریر، كما یمكنھم تقدیم أي توصیات للتحسینالتّ 


 


 







 


  


 وضمان الجودة مكتب التخطیط الأكادیمي
مكتب التخطیط الأكاديمي وضمان الجودة خدمات ضمان جودة عالیة بداية من التخطیط الأكاديمي وإطلاق برامج جديدة بالتعاون قدمّ ي


 بكفاءة وأداء فائق الجودة. دراسیةّومراجعة البرامج الأكاديمیة وتحسین المناھج ال تعلمّالیات وتقويم سنوي لمخرجات لكلّ مع ا


     
لمكتب التخطیط الأكاديمي وضمان  الرئیسیةّالأھداف  تتمثلّ


 الجودة فیما يلي: 


على  تعلمّالتقويم مخرجات تطوير ودعم عملیات  :1الھدف 
یات والبرامج لكلّ مستوى الجامعة مع مرونة مدمجة بحیث تكون ا


الأكاديمیة قادرة على تكییف ھذه العملیات لتلبیة احتیاجاتھا 
 .خاصةّومتطلباتھا ال


تطوير ودعم تطبیق السیاسات والإجراءات ذات الصلة  :2الھدف 
 بالبرامج الأكاديمیة.


إنتاج التقارير ذات الصلة بالبرامج الأكاديمیة بما في  :3الھدف  
تحلیل البیانات والمعلومات وذلك  توفرّالتي  التقويمذلك تقارير 


 القرار. اتخّاذمن أجل دعم التخطیط و


ثقافة التقويم والتحسین المستمر من خلال  تعزيز :4الھدف 
یات والبرامج لكلّ التعاون الوثیق مع مكاتب الجامعة الأخرى وا


الأكاديمیة وتحديد الطرق المناسبة لإشراك مجتمع الجامعة مثل 
 التدريبیة على مستوى الجامعة. اتمقررّالتنظیم ورش العمل و


   


 
 الجودةأنشطة مكتب التخطیط الأكاديمي وضمان 


 
 للبرنامج تعلمّالتقويم مخرجات  عملیةّ


 
 الموقع إلكتروني:


 
 للاتصال:


 
 البرید الإلكتروني:


 https://www.qu.edu.qa/ar/offices/vpaa/aqa
 


4403 6312   apqa@qu.edu.qa 
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